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1. Introduccion

La inteligencia artificial (IA) esta generando una serie de transformaciones en el ambito educativo
gue deben ser visibilizadas, analizadas y frente a las cuales es necesario tomar acciones; dichos
cambios se manifiestan en diversas dimensiones, entre las cuales se pueden encontrar: a) la
organizacional, que involucra modelos operativos, sistemas de administracion y de gestion
académica, b) la practica educativa, que comprende la consulta y generacién de contenidos, la
personalizacién de la experiencia educativa (learning analytics) y la automatizacidon de tareas
relacionadas con la ensefianza y el acompafiamiento de las y los estudiantes mediante la
integracion de agentes autonomos, en este sentido, el acceso y uso de IA que tiene el
estudiantado no siempre se acompafia de la guia necesaria para hacer un uso ético y responsable
gue abone y fortalezca su proceso formativo y c) la investigacion y la innovacién, en las cuales el
uso de diversos modelos, recursos y herramientas son utilizados en la produccién de informacién
y conocimiento.

En este contexto, el Observatorio Interinstitucional de Inteligencia Artificial en la Educacién
Superior en México (OIIAES) emerge como una herramienta esencial para guiar a las Instituciones
de Educacién Superior (IES) por las transformaciones que la IA estd provocando en la educacion
superior.

Su tarea principal se centra en recopilar, monitorear, analizar, comprender y sistematizar el
impacto multifacético de la IA en la educacion superior con la finalidad de promover y difundir
las buenas practicas, la generacion de politicas publicas, los procesos de ensefianza-aprendizaje,
la formacién de estudiantes y la produccién de informaciéon y conocimiento en las IES.



En este sentido, el OIIAES resulta esencial dado el fendmeno que convierte a la IA en un
catalizador y transformador de los procesos formativos y en un elemento fundamental en el
panorama de la empleabilidad, pues permitira fomentar la colaboracidén interdisciplinaria,
proporcionando una visién profunda de cémo la IA esta modificando el panorama educativo y
laboral.

Esta comprension permitird a las instituciones educativas, a los responsables politicos, a los
empleadores y a la sociedad en su conjunto, tomar decisiones informadas y estratégicas para
aprovechar el potencial de la IA, abordar sus desafios éticos, y regular el acceso equitativo y la
transparencia en el uso de estas tecnologias en la educacién superior.

En este ultimo punto, diversos estudios han demostrado que muchas instituciones aln no han
definido marcos normativos ni estrategias claras para integrar la IA de manera ética y equitativa
por lo que, resulta fundamental establecer mecanismos de monitoreo y regulacion que permitan
garantizar el acceso equitativo y la transparencia en el uso de estas tecnologias en la educacién
superior.

La necesidad de regulaciones mas claras sobre ética, derechos humanos y gobernanza de datos
ha sido sefialada en la Propuesta de Agenda Nacional de Inteligencia Artificial para México 2024-
2030. Desde esta perspectiva, el Observatorio tomard en cuenta los marcos normativos
nacionales e internacionales aplicables a la IA en educacion superior.

En México, la Ley General de Educacion, la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, asi como las politicas de Ciencia y Tecnologia que establecen
lineamientos clave que deben ser considerados. A nivel global, los principios de la Organizacidn
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) proporcionan directrices fundamentales para
la gobernanza ética y responsable de la IA en la educacién.

Por lo anterior, el Observatorio tendra un rol activo y juega un papel clave en la promocién de
politicas publicas orientadas a garantizar la transparencia en los algoritmos, la reduccidon de
sesgos en modelos de IA, la proteccidn de datos personales y en la generacion de
recomendaciones y modelos de buenas practicas para la implementacion responsable de la IA en
las instituciones de educacidn superior en México.



2. Mision, Vision, Objetivo General y Objetivos Estratégicos y Valores Institucionales

2.1 Mision

Promover la integracion de la Inteligencia Artificial en la educacién superior de forma ética,
equitativa, transparente y centrada en las personas mediante el monitoreo, la investigacion y la
generacion de politicas publicas a través de una red interinstitucional que fortalezca la innovacién
educativa, la seguridad y proteccién de datos, la formacién de competencias digitales para la
empleabilidad y el acceso equitativo a las tecnologias

2.2 Vision

Ser un referente nacional e internacional en el andlisis y desarrollo de estrategias para la
integracion ética, responsable y equitativa de la Inteligencia Artificial en la educacion superior. A
través de la generacidon de conocimiento, el establecimiento de alianzas estratégicas y la
incidencia en politicas publicas, el Observatorio contribuira a la transformacién digital del sector
educativo, garantizando su impacto positivo en la formacion de estudiantes y en la mejora de los
modelos de ensefianza-aprendizaje.

2.3 Valores institucionales del Observatorio

e Etica: uso responsable de la IA en educacién, garantizar transparencia, equidad y
privacidad.

e Equidad: acceso justo a la IA en instituciones de educacion superior, reduciendo brechas
digitales.

e Transparencia: gobernanza de datos con rendicion de cuentas y regulaciones claras.
Colaboracion: alianzas estratégicas entre academia, gobierno, sector privado, redes
globales y sociedad civil.

e Innovacion: desarrollo de IA educativa centrada en las personas, con evaluacidon continua.
Sostenibilidad: implementacion viable y responsable de la IA para mejorar la educacidn.

® Inclusion: promocidn de la participacién de las personas en el uso de IA sin importar su
origen, género, cultura, religion o discapacidad.

2.4 Objetivo general

Analizar, investigar y difundir la evolucidn e impacto de la Inteligencia Artificial en los ambitos de
la docencia, la investigacidn, la formacidn de profesionales y docentes, la innovacion educativa y
cualquier otra dimensién que transforme las practicas educativas de las instituciones de
educacion superior.



2.5 Objetivos especificos

2.5.1. Monitoreo y evaluacion de la IA en la educacion superior

Monitorear las practicas de integracién de la IA en la educacidn superior sistematizando vy
evaluando su integracion en este nivel educativo.

Acciones:

e Disefar estrategias de monitoreo continuo que permitan identificar dreas de mejora y
establecer mejores practicas en el uso de IA en las IES.

e Establecer estdndares y metodologias para la recopilacién y analisis de datos sobre el uso
de IA en las IES.

e Desarrollar indicadores para evaluar el impacto de la IA en la ensefianza, la investigacion
y la gestion educativa.

e Sistematizar y evaluar la incorporacién de la IA en el dmbito educativo a nivel superior
mediante la aplicacién de una encuesta nacional interinstitucional.

e Promover el uso de la IA de manera ética y responsable, a través de un repositorio que
facilite la socializacion de las tendencias, buenas practicas y politicas institucionales para
ser retomadas o replicadas en los procesos educativos.

2.5.2. Formacidn y desarrollo de competencias digitales

Contribuir en la generacién de programas de formacién para el uso de la IA en el ambito
educativo, a través de la colaboracién interinstitucional, que fortalezcan las habilidades y
competencias de las instituciones de educacion superior.

Acciones:

e Disefar programas de formacidn y actualizacidon para docentes, estudiantes y gestores
educativos en el uso de IA.

® Impulsar programas de formacién para el desarrollo de habilidades y competencias
digitales de estudiantes, docentes y gestores educativos, a través de la alfabetizacién
digital critica.

e Fomentar la formacién en ética para el empleo de IA por estudiantes, docentes y gestores
educativos.

® Promover la integracion de la IA de manera ética y responsable en el curriculo de los
programas educativos de licenciatura y posgrado.

e Desarrollar estrategias inclusivas para garantizar el acceso equitativo a la formacién en |IA
para comunidades vulnerables y reducir la brecha digital.



2.5.3. Investigacion e innovacion en IA aplicada a la educacion

Investigar la incorporacion de la IA en la educacion superior mediante la colaboracién
interdisciplinaria entre las instituciones que forman el Observatorio, con el empleo de recursos
humanos, tecnoldgicos y materiales a su disposicidn para contar con informacién que permita
orientar la toma de decisiones institucionales y el desarrollo de innovaciones educativas.

Acciones

e Impulsar investigaciones interdisciplinarias sobre la integracidon de IA en la educacidn
superior.

e Desarrollar métricas, indicadores, modelos de diagndstico y evaluacién sobre el impacto
de lalA en la ensefianza-aprendizaje y la empleabilidad, alineados con la agenda nacional.

e Realizar investigaciones que permitan el estudio y monitoreo del disefio y aplicacion de
estrategias didacticas que utilizan la IA para fomentar el aprendizaje en diversos campos
de conocimiento.

e Explorar nuevas metodologias pedagdgicas potenciadas por IA para la mejora del
aprendizaje.

e Fomentar el desarrollo de entornos digitales innovadores basados en IA para el
aprendizaje y la gestion educativa.

e Promover el desarrollo de entornos de aprendizaje innovadores y personalizados que
utilicen IA para mejorar la experiencia educativa.

2.5.4. Gobernanaza, incidencia en politicas publicas y marcos regulatorios

Promover marcos éticos y principios de transparencia en torno a la implementacién de la
Inteligencia Artificial en la educacidn superior a través del desarrollo de lineamientos, protocolos,
guias de evaluacidn y otros recursos para contribuir a la implementacion de inteligencia artificial
equitativa, transparente y sostenible.

Acciones:

® Proponer marcos normativos y lineamientos éticos para la regulacién de IA en la
educacion superior.
Promover principios de transparencia, equidad y proteccion de datos en el uso de IA.

® Generar recomendaciones para la integracién responsable de la IA en la formulacién de
politicas publicas.

e Fortalecer redes de cooperacidon interinstitucional entre universidades, organismos
gubernamentales, sector privado y centros de investigacion.

e Disefar estrategias de sostenibilidad y financiamiento para asegurar la continuidad del
Observatorio.



e Desarrollar alianzas con organismos nacionales e internacionales para fomentar la
cooperacion académica y cientifica en IA.

® Generar vinculos con ecosistemas de innovacién para fomentar el desarrollo y
crecimiento de centros de excelencia y clusteres tecnoldgicos en inteligencia artificial,
que permitan fomentar la investigacion aplicada en IA para la educacién.

e Promover la colaboracidon entre universidades, organismos gubernamentales y el sector

privado para disefiar politicas de gobernanza de la IA en la educacion

e Impulsar la creacidn de centros de excelencia en |IA educativa que lideren el desarrollo de
normativas y buenas practicas en su implementacion académica.

e Fomentar la colaboracion con organismos gubernamentales para la creacion de
regulaciones sobre |IA en universidades.

3. Estructura organizacional del Observatorio Interinstitucional de Inteligencia Artificial en la
Educacién Superior en México

El Observatorio se constituye como una instancia auténoma pero vinculada a las instituciones de
educacion superior mexicanas, con el propdsito de promover integracion responsable de Ia
inteligencia artificial en la educacion superior, en sinergia con instituciones académicas,
organismos gubernamentales, el sector privado y organismos internacionales.

Su estructura organizativa debe garantizar:

® Representatividad amplia del sector educativo, incluyendo universidades publicas y
privadas.

e Participacidon de especialistas en IA educativa, ética y politicas publicas.
Colaboracion interinstitucional entre el sector académico, gubernamental, industrial y la
sociedad civil.

e (Capacidad operativa para monitorear, analizar y proponer estrategias y normativas sobre
IA en la educacién superior.

3.1. Modelo de gobernanza y coordinacion
3.1.1. Instancia Nacional Coordinadora

Esta instancia sera el organo de liderazgo nacional encargado de coordinar esfuerzos entre
instituciones de educacién superior, actores gubernamentales y organismos privados e
internacionales. Su objetivo es asegurar la participacion equitativa de todas las instituciones de
educacion superior y articular estrategias nacionales.



Composicidn:

e |Instituciones de educacion superior publicas y privadas representadas por asociaciones
nacionales:
o Asociacidon Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES).
o Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacidon Superior
(FIMPES).
o Otras redes de instituciones educativas a nivel superior.
o Organismos que colaboran con las IES (Santander Universidades)
Representantes de redes tematicas universitarias en IA, educacién y tecnologia.
Centros de investigacion en IA y educacion digital.
Instancias gubernamentales vinculadas a educacidn, ciencia y tecnologia.
Organismos internacionales aliados.

Representantes estratégicos no gubernamentales

Funciones clave:
e Coordinar el Observatorio con las IES y actores estratégicos.
e Asegurar que el Observatorio tenga autonomia operativa y financiamiento sostenible.
e Fomentar la produccién y divulgacidn de conocimiento sobre IA en la educacién superior.

3.1.2. Consejo Rector Interinstitucional

Este es el maximo drgano de toma de decisiones del Observatorio, encargado de definir la
estrategia, establecer alianzas y supervisar el cumplimiento de objetivos.

Composicidn:

e Presidencia rotativa entre universidades publicas y privadas.
® Representantes de:
o Universidades publicas y privadas (ANUIES, FIMPES).
o Personas especialistas en derechos digitales y ética en IA.
o Especialistas en temas de educacidén y tecnologias digitales.
o Personas especialistas en temas de inclusion y equidad de género.
Funciones clave:

Aprobar planes estratégicos y operativos del Observatorio.
Definir politicas y recomendaciones para la implementacidn de IA en educacidn superior.
Supervisar la gestidn de recursos y financiamiento.

Garantizar la participacién de los distintos sectores educativos y tecnolégicos.



3.1.3. Comité Cientifico y Técnico

Organo encargado de generar conocimiento, realizar estudios, definir métricas e indicadores de
impacto sobre la IA en la educacion superior.

Composicidn:

Investigadores y académicos especializados en A aplicada a la educacion.

® Especialistas en ciencia de datos, ética de IA y regulacidn digital del sector publico y
privado.

e Centros de innovacidén y laboratorios de inteligencia artificial educativa.

Funciones clave:

Disefiar modelos de implementacién de IA en universidades.
Elaborar indicadores de impacto de la IA en la educacién superior.
Analizar tendencias, riesgos y oportunidades en la integracion de IA educativa.

Publicar informes técnicos y recomendaciones de politica publica.

3.1.4. Comité de ética y regulacién

Este comité se encarga de establecer principios éticos, normativos y guias de buenas practicas
para el uso de IA en la educacion.

Composicidn:

e Especialistas en derechos digitales, proteccion de datos y regulacion de IA.
e Especialistas en principios éticos de IA.
® Especialistas en temas de inclusion y equidad de género en la IA.

Funciones clave:

e Elaborar lineamientos normativos y codigos de ética sobre IA en universidades.
e Supervisar la transparencia y equidad algoritmica en modelos de IA educativa.
e Identificar riesgos de sesgo algoritmico y afectaciones a la privacidad.

3.1.5. Comision de comunicacidn y vinculacién estratégica

Organo responsable de disefiar estrategias de comunicacién para sensibilizar a la comunidad
educativa y a la sociedad sobre la IA en educacion.



Composicidn:

Especialistas en comunicacidn digital, divulgacidn cientifica y redes sociales.
Disefiadores de contenido educativo en IA.
Representantes de universidades y medios de comunicacion.

Funciones clave:

Disefiar de la estrategia de comunicacion

Publicar boletines, informes y materiales de divulgacién sobre IA educativa.
Gestionar redes sociales y plataformas de comunicacién.

Organizar eventos académicos, congresos y campafas de sensibilizacion.

3.1.6. Grupos de trabajo especializados

Estos grupos estaran conformados por especialistas en distintas areas tematicas de la IA en

educacion:

IAy docencia: acciones docentes que integran IA

IA y disefio educativo: disefios educativos que integran IA (programas educativos,
asignaturas, cursos, etc.)

IAy aprendizaje: procesos de aprendizaje enriquecidos con IA.

IA'y evaluacion educativa: algoritmos de calificacion automatizada.

IA en gestidn universitaria: digitalizacion de procesos académicos y administrativos.

IAy ética: regulacion y equidad en IA educativa.

IA 'y equidad digital: Inclusion de comunidades vulnerables.

3.2. Modelo de coordinacion y financiamiento

Coordinacion Interinstitucional

Reuniones periddicas del Consejo Rector.
Espacios de colaboracidn interuniversitaria.
Sinergia con organismos nacionales e internacionales.

Financiamiento Mixto y Sostenible

Fondos publicos (SEP, SCHTI, SICT).

Financiamiento internacional (BID, Banco Mundial, UNESCO).
Finaciamiento de sector privado especializado (Santander-Universidades)
Aportaciones de la industria tecnoldgica.
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4. Mecanismos de colaboracion

Para que el Observatorio Interinstitucional de Inteligencia Artificial en la Educacién Superior, en
México, tenga un impacto significativo, es fundamental consolidar mecanismos de colaboracién
y alianzas estratégicas que permitan la transferencia de conocimiento, la cooperacién académica,
la articulacién de esfuerzos institucionales y el fortalecimiento de capacidades en la integracion
de la inteligencia artificial en el ambito universitario.

4.1. Convenios con universidades nacionales e internacionales

Se estableceran acuerdos de colaboracion con instituciones de educacion superior tanto en
México como en el extranjero, con el fin de:

e Fomentar la movilidad académica de estudiantes e investigadores en el campo de la IA
educativa.
Impulsar proyectos conjuntos en investigacidn aplicada a la IA en educacién superior.

e Compartir modelos y prdcticas exitosas en la integracion de |IA en procesos de ensefianza
y gestidn universitaria.

e Promover la participacidon en programas de formacién especializada y certificaciones en
IA.

Las universidades con las que se establezcan convenios deberdn contar con lineas de trabajo en
tecnologia educativa, ética de la IA, gobernanza digital y formacidn en IA.

4.2. Cooperacidn con organismos gubernamentales y reguladores

La IA en educacién requiere un marco normativo claro y mecanismos de gobernanza sélidos, por
lo que el Observatorio buscara la colaboracién con:

Secretarias y agencias gubernamentales para el desarrollo de politicas publicas en IA.
Organismos reguladores de telecomunicaciones y digitalizacion educativa para establecer
estandares en la implementacién de plataformas y herramientas basadas en IA en
universidades.

® Gobiernos estatales y municipales para desarrollar estrategias de equidad digital en
educacion superior.
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4.3. Vinculacidn con redes de investigacion y organismos especializados en IA y educacién

El Observatorio se integrara y colaborara con redes nacionales e internacionales especializadas
en inteligencia artificial y educacién, asegurando el acceso a las mejores practicas y al
conocimiento global en el tema. En este sentido, desarrollara:

Alianzas estratégicas con centros de investigacion y laboratorios especializados en IA.

e (Colaboracién con empresas tecnoldgicas para el desarrollo de soluciones de IA aplicadas
a la educacion.

® Generacidn de proyectos conjuntos con organismos internacionales como la UNESCO,
OCDE, entre otros.

e Alianzas con otros Observatorios de |A instaurados en diversas latitudes.

4.4. Participacion en foros y proyectos estratégicos

El Observatorio buscara visibilizar y posicionar sus aportaciones a través de la participacién en
eventos clave de la comunidad educativa, tecnoldgica y de gobernanza de IA.
Las estrategias incluiran:
e Organizacion de congresos, foros y seminarios sobre |A y educacién en colaboracién con
instituciones nacionales e internacionales.
e Participacién en cumbres de politica educativa y tecnologia para incidir en la toma de
decisiones sobre |A en educacidn superior.
e Desarrollo de iniciativas conjuntas con clisteres de innovacidn tecnoldgica en México y el
extranjero.
® Generacion de espacios de didlogo entre academia, industria y gobierno, asegurando la
integracion de diversos sectores en la transformacidn digital de la educacién superior.
e Representacion en redes globales de investigacidn e innovacion educativa con IA.
Promocién del Observatorio como un referente de consulta en politicas y estrategias de
IA educativa.

4.5. Creacidn de plataformas de intercambio de conocimiento y recursos

El Observatorio impulsara el desarrollo de plataformas digitales para compartir datos,
experiencias y resultados de investigacion en A y educacion.
Estas plataformas deberan permitir:
® Acceso abierto a estudios, informes y publicaciones sobre IA en educacion.
e Espacios de colaboracion en linea entre universidades, investigadores y desarrolladores
de IA.
® Generacion de redes de especialistas en tecnologia educativa e inteligencia artificial.
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® C(Creacion de repositorios de buenas practicas y modelos de |IA aplicada a la educacion
superior.

5. Sostenibilidad

Para garantizar la continuidad del Observatorio, se implementaran estrategias de sostenibilidad
basadas en:

5.1. Fuentes de financiamiento

® Fondos publicos: acceso a convocatorias de financiamiento gubernamental para
proyectos de investigacién y formacion en IA.

e (Cooperacion internacional: gestién de apoyos de organismos multilaterales y redes
internacionales de educacion y tecnologia.

® Inversion privada: alianzas con el sector empresarial para el patrocinio de investigaciones,
eventos y desarrollo de tecnologia educativa.

e Modelos de autofinanciamiento: ofrecimiento de certificaciones, cursos y asesorias
especializadas en |IA educativa.

5.2. Estrategia de sostenibilidad a mediano y largo plazo

e Creacion de un fondo de inversién destinado a la investigacion y difusién del
Observatorio.

e Establecimiento de un modelo de membresia para instituciones afiliadas que contribuyan
financieramente al Observatorio.

e Desarrollo de proyectos de impacto social alineados con la Agenda 2030 para acceder a
financiamiento internacional.

6. Evaluacion y medicion de impacto

Para garantizar la pertinencia y efectividad de las estrategias del OIIAES, es fundamental
establecer un sistema de evaluacién y medicidon de impacto que permita valorar el grado de
cumplimiento de sus objetivos, la incidencia de sus acciones en las instituciones de educacion
superior y su contribucion al desarrollo de politicas publicas y normativas en la materia.

Bajo esta premisa, el Observatorio desarrollard un marco metodoldgico integral que permita, por
un lado, monitorear su desempeiio a través de indicadores clave y, por otro, generar procesos
de revision y actualizacidn de sus estrategias a partir de la evidencia obtenida. Este modelo de
evaluacién tiene como propdsito consolidar un espacio de mejora continua, asegurando la
pertinencia de sus lineas de accion en un entorno de rapida evolucidn tecnoldgica y regulatoria.
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6.1. Indicadores clave de desempeiio

El Observatorio establecera un conjunto de indicadores cuantitativos y cualitativos que permitan

medir el impacto de sus iniciativas en la educacidon superior, la generacién de conocimiento, la

formulacion de politicas publicas y la integracion ética de la inteligencia artificial en las

universidades.

6.1.2. Indicadores académicos y de formacién

6.1.3

Numero de estudios e investigaciones desarrolladas sobre IA aplicada a la educacion
superior.

Cantidad de instituciones de educaciéon superior participantes en proyectos de
integracion de IA.

Impacto en la formacion de docentes, investigadores y gestores educativos en materia de
IA'y transformacién digital.

Creacion de recursos, guias y materiales pedagdgicos para el uso de |IA en la docencia y
gestidn universitaria.

Desarrollo e integracion de modelos innovadores de ensefianza y aprendizaje mediados
por IA.

. Indicadores de gobernanza y politicas publicas

Numero de instituciones gubernamentales y organismos reguladores vinculados al
Observatorio.

Nivel de participacion en la creacién de normativas y marcos regulatorios en materia de
IA 'y educacién superior.

Avances en la implementacion de protocolos de proteccion de datos, equidad algoritmica
y ética de IA en universidades y entidades gubernamentales.

Creacion e integracién de recomendaciones estratégicas y documentos normativos sobre
la gobernanza de la IA en educacion.

6.1.4 Indicadores de innovacion y vinculacion

Numero de alianzas estratégicas establecidas con organismos internacionales, sector
privado y redes académicas especializadas en IA.

Cantidad de eventos, foros y congresos organizados sobre inteligencia artificial y
educacion.

Desarrollo y validacion de proyectos piloto para la implementacion de IA en
universidades.
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o Nivel deintegracion de las buenas practicas internacionales en |A educativa en el contexto
universitario mexicano.

Estos indicadores seran revisados y ajustados periddicamente, garantizando su alineacion con los
objetivos estratégicos del Observatorio y las necesidades emergentes del ecosistema educativo.

6.2 Mecanismos de revisidn y actualizacion de estrategias

Con el propdsito de asegurar la mejora continua de sus acciones y estrategias, el Observatorio
implementara un esquema de revisidn, ajuste y actualizacion de sus lineas de accién basado en
evidencia. Este proceso permitira incorporar hallazgos recientes, tendencias emergentes y
necesidades especificas de las instituciones de educacion superior en la integracién de IA.

Estrategias de monitoreo y evaluacién continua.

e Andlisis de resultados y reportes de impacto: evaluaciones semestrales y anuales que
permitan identificar logros, retos y areas de oportunidad.

e Consultas interinstitucionales y sectoriales: espacios de didlogo con universidades,
organismos gubernamentales, sector privado y sociedad civil para ajustar las estrategias
del Observatorio.

e Comités de actualizacidn estratégica: equipos especializados encargados de analizar
tendencias tecnoldgicas, educativas y regulatorias para la formulacién de nuevas
directrices.

e Plataforma de monitoreo en tiempo real: desarrollo de herramientas digitales para la
recopilacion y analisis de datos sobre la integracion de IA en las universidades.

e Mecanismos de retroalimentacién con instituciones de educacidén superior: encuestas,
estudios de caso y grupos focales para evaluar la percepcidén y efectividad de las
estrategias implementadas.

6.3. Evaluacién de impacto en universidades y politicas institucionales

El Observatorio desarrollara una metodologia integral para evaluar el impacto de sus iniciativas
a nivel universitario y en la formulacidn de politicas institucionales. Este modelo de evaluacion
permitira analizar la efectividad de la integracion de IA en educacion superior y su alineacidon con
los marcos regulatorios y estrategias nacionales de transformacion digital.
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Impacto en instituciones de educacidn superior

Evaluacion del nivel de integracion de IA en la docencia, la gestion académica y Ila
investigacion.

Andlisis del uso de plataformas y herramientas de |A en procesos de aprendizaje,
ensefianza, gestidon y administracion en las IES.

Medicién del impacto de la IA en la equidad educativa y reduccion de brechas digitales.
Seguimiento a la capacitacion de docentes y personal administrativo en IA y tecnologias
emergentes.

Evaluacién de los efectos de la IA en la empleabilidad y habilidades de los egresados.
Impacto en la regulacion y gobernanza de la IA.

Medicién del grado de incidencia del Observatorio en la formulacion de normativas
nacionales sobre IA y educacion.

Evaluacion de la integracion de recomendaciones y protocolos de gobernanza de 1A en
universidades.

Analisis de la evolucidn de los marcos regulatorios de ética, proteccion de datos y equidad
algoritmica en el dmbito educativo.

Revision de la alineacion de las estrategias del Observatorio con los estandares y
recomendaciones internacionales en materia de IA educativa.

Impacto en la sociedad y el desarrollo tecnoldgico.

Analisis de la percepcidn y aceptacion de la IA en educacién superior por parte de
estudiantes, docentes y gestores universitarios.

Medicién del impacto del Observatorio en la creacion de nuevas tecnologias vy
herramientas de |IA educativa.

Evaluacion de la contribucion de la IA en la reduccion de desigualdades educativas y
mejora de la calidad académica.

Seguimiento a la influencia del Observatorio en la generacion de iniciativas nacionales e
internacionales sobre IA y educacién.

7. Procedimientos y protocolos para la incorporacion de nuevos miembros

Para garantizar una integracion estructurada y transparente de nuevos miembros en el

Observatorio, se establecen los siguientes procedimientos:
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7.1. Requisitos de admision

e Ser una institucién de educacidon superior, centro de investigacidn, organismo
gubernamental, asociacidn civil o empresa con interés en |A educativa.

e Acreditar experiencia o interés en investigacion, desarrollo tecnolégico o formacion en
IA.

e Compromiso de colaboracién en al menos una de las lineas de accion del Observatorio.

7.2. Proceso de solicitud e integracion

® Presentacion de solicitud formal con exposicion de motivos y areas de colaboracion.
Evaluacion por parte del Consejo Rector del Observatorio.
Firma de convenio de colaboracion y asignacién de responsabilidades dentro del
Observatorio.

7.3. Compromisos y beneficios

® Acceso a informacion, estudios y redes de colaboracion del Observatorio.
e Participacidn en comités y grupos de trabajo especializados en IA educativa.
e Posibilidad de desarrollar proyectos conjuntos con otras instituciones miembros.

8. Mecanismos de resolucion de conflictos

Para garantizar la colaboracién efectiva entre las instituciones y miembros del Observatorio, se
establecen los siguientes mecanismos de resolucion de conflictos:

8.1. Mediacion interna

® Ante conflictos entre miembros del Observatorio, se designard a un Comité de Mediacién
conformado por representantes del Consejo Rector, el Comité de Etica y Regulacién y un
miembro neutral.

e Su funcidn serd analizar el conflicto, promover el didlogo entre las partes y proponer
soluciones equitativas y alineadas con los principios del Observatorio.

8.2. Conciliacion formal

e Sila mediacidn no resuelve el conflicto, se implementara una fase de conciliacién, en la
cual las partes en disputa presentaran sus posturas ante el Consejo Rector.

® Se buscard establecer acuerdos a través de un compromiso escrito, con plazos
establecidos y medidas para su cumplimiento.
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8.3. Arbitraje técnico

e En caso de conflictos relacionados con decisiones técnicas, metodoldgicas o cientificas, el
comité cientifico y técnico emitird una resolucién basada en principios académicos y
evidencia verificable.

e Su decision serd vinculante para las partes.

e Para asuntos de alto impacto (como alianzas clave, cambios de direccidn o estrategias de
financiamiento), se convocard a miembros del Consejo Rector, el Comité Cientifico y
Técnico y especialistas externos para emitir una recomendacion para su aprobacién final.

8.4. Comité de Resolucion de Conflictos

® En casos de conflictos graves que afecten el funcionamiento del Observatorio, se formara
un comité ad hoc, integrado por tres miembros del Consejo Rector y un especialista
externo en IA y educacién superior.

® Este comité evaluara el conflicto y emitird una resolucidon final, asegurando el
cumplimiento de los principios del Observatorio.

8.5. Expulsion y sanciones

® En caso de incumplimiento grave de los acuerdos, practicas contrarias a la ética del
Observatorio o falta de colaboracién, el Consejo Rector podra emitir sanciones,
incluyendo la suspension temporal o la exclusidn definitiva de la institucién o persona
involucrada.

® La decisidon debera ser aprobada por la mayoria calificada de los miembros del Consejo
Rector.

9. Toma de decisiones

Para garantizar la gobernanza efectiva del Observatorio, se establecen los siguientes mecanismos
de toma de decisiones:

9.1. Toma de decisiones por consenso

e Se privilegiara el consenso en la toma de decisiones dentro de los comités y el Consejo
Rector, se buscaran acuerdos que reflejen los intereses de la mayoria de las instituciones
participantes.

e Se consideraran argumentos fundamentados en evidencia, mejores practicas y principios
éticos.
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9.2. Votacidn mayoritaria

e Cuando no se logre el consenso, las decisiones seran sometidas a votacion dentro del
organo correspondiente.
e Reglas de votacidn:
o Decisiones operativas y administrativas: mayoria simple (50% +1).
o Decisiones estratégicas o modificaciones estructurales: mayoria calificada (% de
los votos).

9.3. Consulta a especialistas externos

® En casos donde una decision requiera un analisis especializado, el Observatorio podra
convocar a especialistas externos en IA, educacidn superior o politicas publicas para
asesorar la toma de decisiones.

9.4. Evaluacién de impacto y revisidn periddica

® Se establecerd un proceso de evaluacién de impacto para las decisiones tomadas, con
revisiones cada seis meses para ajustar estrategias si es necesario.

e C(Cadaano, el Observatorio realizara una revision general de sus politicas y procedimientos,
asegurando su actualizacion y mejora continua.
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